AVISO DE PRIVACIDAD DE DATOS PERSONALES

En la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, México, a través del presente, Pergo &
Makam es quien ofrece, vende y presta los servicios legales ofrecidos en este sitio web
(en lo sucesivo, la “Pagina”).

Toda transaccion realizada a través de la P&agina, se sujetara a los términos vy
condiciones expresados en el presente.

En cumplimiento y apego a las disposiciones y leyes aplicables, ponemos a tu
disposicion el presente Aviso de Privacidad de Datos Personales (en lo sucesivo, el
“Aviso”), mismo que describe la forma en la que Pergo & Makam solicita y trata tus
datos personales.

Datos Personales

Al momento de proporcionarnos tus datos personales a través de nuestra Pagina, estas
consintiendo la manera en que obtenemos y tratamos tus datos personales en México
conforme al presente Aviso. Los datos personales que nos proporciones, y que por lo
tanto estan sujetos a tratamiento son los siguientes: (i) Nombre completo; (ii) Correo
electrénico; (iii) Teléfono; (iv) Contenido de tus mensajes o preguntas; (vi) Demas
aplicables al caso concreto del Cliente.

Objeto del Tratamiento

El tratamiento de tus datos personales se realizara con total confidencialidad y
unicamente para cumplir con las siguientes finalidades, mismas que son necesarias
para ofrecerte el mejor servicio:

e Proporcionar servicios legales y consultoria juridica;

e Cumplir con los servicios contratados;

e Realizar el proceso de cobranza y facturacion;

e Atender dudas, quejas, aclaraciones, asi como responder a las mismas;

e Darte un mejor servicio en nuestra Pagina, habilitar todas sus funciones y
personalizarla conforme a tus preferencias y necesidades.

e Reconocerte como nuestro Cliente, analizar tus preferencias y presentarte
servicios que sean afines a tus necesidades legales.

e Adoptar medidas que permitan combatir el fraude o evitar cualquier actividad
ilicita; y

e Dar cumplimiento a la legislacién aplicable en la Republica Mexicana, asi
como a algun requerimiento de cualquier autoridad competente.



Asimismo, podremos tratar tus datos personales con las siguientes finalidades
secundarias, mismas que nos ayudan a ofrecerte un mejor servicio:

e Enviarte promociones, consejos legales, sugerencias, publicidad relativa a
nuestros servicios y/o noticias legales relevantes a través de correo
electronico;

Negacion al Tratamiento de Datos Personales

Como nuestro Cliente puedes indicarnos en cualquier momento tus preferencias para
limitar el uso o divulgacion de tus datos personales para las finalidades secundarias,
puedes cancelar tu suscripcidon mediante la opcién “Darse de baja de esta lista” que se
ubica en la parte inferior de cada correo electrénico que recibas, o bien, enviando
directamente un correo electronico a info@pergomakam.com.

Confidencialidad de los Datos Personales

Por medio del presente, Pergo & Makam se compromete a no divulgar, comercializar,
rentar y/o vender tus datos personales a terceros, en contravencion a las leyes
aplicables. Sin perjuicio de lo anterior, te informamos que algunas de nuestras
operaciones son realizadas por compafias nacionales e internacionales
subcontratadas. En consecuencia, algunos de tus datos personales seran remitidos a
dichas companias, las cuales podran tener acceso a tus datos personales en forma
confidencial y solamente para poder desempefiar el servicio legal correspondiente.

Vinculaciéon con otros sitios web

La Pagina puede contener vinculos o enlaces a otros sitios web, relacionados o no con
Pergo & Makam, las cuales no se rigen por este Aviso, sino por otros Avisos de
Privacidad que podrian variar. Le invitamos a revisar los avisos aplicables a cada sitio
web visitado con relacion a los enlaces.

Tus datos personales también podran ser transferidos a sociedades afiliadas de Pergo
& Makam ubicadas en México o en el extranjero para cumplir con las finalidades antes
citadas.

Revocacion del consentimiento y/o limitacion del uso o divulgacién de los datos
personales

En cualquier momento puedes revocar tu consentimiento para el tratamiento de tus
datos personales, asi como ejercer tus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion de conformidad con la legislacion vigente y siempre que tu solicitud no tenga
efectos retroactivos o implique un impedimento para que Pergo & Makam cumpla con
sus obligaciones contractuales, legales o ejerza sus derechos. Para revocar dicho
consentimiento, te pedimos que te comuniques por medio de correo electronico a


mailto:info@pergomakam.com

info@pergomakam.com, indicando la informacién y/o documentaciéon que se sefiala en
la seccién de Datos Personales, Objeto de Tratamiento y Negacion al Tratamiento de
Datos Personales del presente Aviso el cual describe el procedimiento para resolver tu
solicitud.

En caso de que surja cualquier duda o comentario en relacion con tus datos
personales, estamos disponibles para atenderte a través del correo electronico antes
mencionado.

Asimismo, se recuerda al Cliente o usuario que en caso de considerar que sus datos
personales han sido vulnerados de acuerdo con su derecho a la protecciéon de datos
personales, tiene el derecho de acudir ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI), el cual es el érgano
publico autébnomo encargado de la proteccion de datos personales, con el fin de exigir
se reconozca y respete su derecho en cuestion.

Modificaciones
Pergo & Makam podra efectuar cambios al presente Aviso en cualquier momento, pero

siempre podras consultar la version mas reciente del Aviso de Privacidad de Datos
Personales en https://www.pergomakam.com/pages/aviso-de-privacidad.

En virtud de lo anterior, el Cliente entiende y acepta expresamente y sin limitacion
alguna el presente Aviso de Privacidad de Datos Personales que se establece en el
presente texto.

Agradecemos la confianza depositada en Pergo & Makam, tus socios legales.

Fecha de ultima actualizacion: 04 de mayo de 2021.
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